Polsek Leuwisari: Pelayanan Prima SPKT
untuk Masyarakat Tasikmalaya
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TASIKMALAYA - Di tengah hiruk pikuk kehidupan sehari-hari, kepastian dan

kemudahan dalam mengakses layanan publik menjadi dambaan. Rabu, 11
Februari 2026, menjadi saksi komitmen Polsek Leuwisari dalam mewujudkan hal
tersebut melalui Sentra Pelayanan Kepolisian Terpadu (SPKT) mereka.

Pagi itu, suasana di Mako SPKT Polsek Leuwisari terasa hangat. Aiptu Yudi
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Sarip W, bersama rekan-rekan anggota jaga, dengan penuh semangat dan
profesionalisme menyambut setiap warga yang datang. Senyum tulus dan sikap
sigap menjadi pemandangan yang menyejukkan, mencerminkan dedikasi mereka
dalam memberikan pelayanan terbaik.

Bagi saya, melihat langsung bagaimana setiap laporan dan permohonan
diproses dengan cepat, transparan, dan akurat adalah sebuah kelegaan. Setiap
warga yang datang seolah mendapat jaminan bahwa urusan mereka, baik terkait
informasi kepolisian maupun pengurusan surat administrasi, akan ditangani
dengan serius. Tak ada lagi keraguan atau kebingungan, karena informasi yang
diberikan selalu jelas dan mudah dipahami.

Ini bukan sekadar rutinitas, melainkan wujud nyata dari janji Polri untuk selalu
hadir melayani masyarakat dengan sepenuh hati. Kehadiran petugas yang
responsif dan informatif di garda terdepan pelayanan publik seperti ini, sungguh
memberikan rasa aman dan kepercayaan.

Kapolres Tasikmalaya, AKBP Wahyu Pristha Utama S.H., S.1.LK., M.H., melalui
Kapolsek Leuwisari IPTU Pramono Adi SB, S.H., M.H., menegaskan visi
pelayanan institusi ini.

"Kami terus berupaya memberikan pelayanan yang cepat, mudah, dan ramah
kepada masyarakat dalam hal yang berhubungan dengan dokumen dalam
berbagai keperluan, dan sudah menjadi tugas kami untuk memastikan prosesnya
berjalan dengan lancar dan transparan.”

Pernyataan tersebut bukan sekadar retorika, melainkan bukti nyata yang dapat
dirasakan langsung oleh masyarakat. Polsek Leuwisari tak henti-hentinya
berinovasi dan meningkatkan kualitas pelayanannya. Upaya ini, saya yakini, akan
terus memperkuat fondasi kepercayaan masyarakat terhadap institusi Polri,
sebuah hubungan yang dibangun atas dasar integritas dan pelayanan yang tulus.



