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Dalam rangka meningkatkan kualitas pelayanan publik berbasis digital, Polres
Tasikmalaya melaksanakan sosialisasi optimalisasi layanan laporan polisi dan
surat keterangan kehilangan secara online bersama insan pers dan para
influencer. Kegiatan ini menjadi bagian dari upaya transparansi informasi



sekaligus memperluas jangkauan edukasi kepada masyarakat.

Melalui kegiatan tersebut, peserta mendapatkan pemaparan terkait mekanisme,
prosedur, serta kemudahan akses layanan pelaporan secara daring yang dapat
dimanfaatkan masyarakat tanpa harus melalui proses yang berbelit. Layanan ini
dirancang untuk memberikan kemudahan, kecepatan, serta kepastian dalam
proses administrasi kepolisian.

Kolaborasi dengan wartawan dan influencer diharapkan mampu membantu
menyebarluaskan informasi secara masif dan tepat sasaran, sehingga
masyarakat semakin memahami tata cara pelaporan online serta manfaat yang
diperoleh.

Dengan inovasi pelayanan berbasis digital ini, Polres Tasikmalaya menegaskan
komitmennya dalam menghadirkan pelayanan yang profesional, modern,
transparan, dan berorientasi pada kebutuhan masyarakat.


